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La fourniture de services adéquats d’approvisionnement en
eau et d'assainissement aux pauvres des régions urbaines
pose un défi particulier pour les gouvernements et les institu-
tions des pays en développement. L'explosion démographique,
'accroissement des besoins, la désuétude des infrastruc-
tures, le manque de ressources financiéres et la faiblesse des
institutions créent une situation ou la santé, les moyens de
subsistance et le bien-étre général de millions de personnes
sont menacés. Dans un contexte de décentralisation accrue
des services, les autorités des villes et des municipalités sont
aux prises avec des besoins comme la remise en état et le
développement des systemes, la réforme législative, le ren-
forcement des capacités des institutions et le recouvrement
des colts. Les plus démunis, qui souvent vivent dans des
habitats précaires, trouvent leurs propres solutions; certaines
sont novatrices, mais plusieurs sont collteuses, peu fiables et
posent des risques pour la santé et 'environnement.

Cette séance de réseautage est axée sur les types de con-
flits qui peuvent aisément surgir dans des circonstances aussi
difficiles. Ces conflits peuvent se manifester sur le plan des
politiques, ou entre gouvernements nationaux et municipaux
et différents groupes d'usagers ou bassins d'alimentation. lls
peuvent découler d'accords particuliers de gestion ou de pro-
priété, de stratégies sur la perception des recettes, de prob-
I[émes en matiére de qualité de I'eau ou de perte de l'acces
aux ressources. Ces conflits touchent plus durement les pau-
vres des régions urbaines.
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M. SRINIVASAN JANAKARAJAN
PROFESSEUR, MADRAS INSTITUTE OF DEVELOPMENT STUDIES, CHENNAI (INDE)

M. Janakarajan s'intéresse tout particulierement aux questions liées a la
gestion de I'eau, aux défis qui font surface a ce sujet en Asie du Sud, aux
demandes d’'approvisionnement en eau qui se font concurrence, ainsi qu’au
dialogue a intervenants multiples. Un probléme courant dans de nombreuses
zones urbaines en croissance dans le monde en développement est la surex-
ploitation du réservoir aquifere situé sous la ville, obligeant consommateurs
et fournisseurs a se tourner vers d’autres sources. La solution immédiate la
plus facile est de faire venir 'eau par camions-citernes des villages avoisi-
nants, ce qui peut y engendrer des conflits. C'est ce qui est arrivé aux habit-
ants prés de Chennai; ils sont entrés en concurrence avec la ville pour I'eau
nécessaire a la production agricole, ce qui a mené a une surexploitation des
réservoirs aquiféres des villages. De plus, certains villageois ont commencé
a vendre 'eau commune du réservoir, perturbant ainsi toute la collectivité.

MME REFILWE PITSO
EXPERTE-CONSEIL EN GESTION DE L'EAU, MUNICIPALITE DU DISTRICT DE MOPANI (AFRIQUE
DU SUD)

Mme Pitso possede 11 ans d’expérience dans le domaine de I'eau et de
I'assainissement, notamment aupres de la plus importante régie de I'Afrique
du Sud, de 'association nationale du gouvernement local, de municipalités et
d'organismes donateurs. Dans le cadre de ses fonctions, Mme Pitso a diag-
nostiqué beaucoup de problémes touchant par exemple les tarifs et la répar-
tition de I'eau, les pannes des systemes, les différends entre les institutions
et les groupes de consommateurs, notamment le conflit survenu dans le
cadre du projet d'approvisionnement en eau et d'assainissement Winterveldt
concernant les propriétaires de terrains qui empéchaient la fourniture de
services d’'approvisionnement en eau aux ménages locataires résidant sur
ces terrains.




M. BEKITHEMBA GUMBO
CHEF, WATERNET (AFRIQUE AUSTRALE)

M. Gumbo a travaillé dans le domaine de la gestion de I'eau au sein de nom-
breuses municipalités en Afrique du Sud, dont Mutare (Zimbabwe). Un conflit
au sujet de I'eau entre Mutare et les terres voisines du Mozambique s'est ré-
solu grace a un projet de gestion conjointe de la riviere. L'approvisionnement
accru a Mutare, ainsi que le mauvais entretien des systemes, ont entrainé de
nombreux bris de tuyaux. De plus, les programmes politiques locaux étaient
liés de maintes facons a I'approvisionnement en eau. Cette situation a fait
que le systeme d’approvisionnement en eau, qui pourrait un service inesti-
mable, est en réalité la cause de problémes tant physiques qu'économiques
a l'intérieur et aux alentours de la ville.

M. RANJITH PERERA
DIRECTEUR, PROJET D'APPLICATIONS EN GESTION DE L'ENVIRONNEMENT URBAIN EN ASIE
DU SUD-EST (THAILANDE).

M. Perera travaille en gestion de I'environnement urbain en Asie du Sud-Est.
Dans de nombreuses municipalités de pays en développement d'Asie, la
croissance rapide de la population a surpassé la capacité des autorités
municipales de réagir a I'élimination non controlée et dispersée des déchets
solides sur des terrains vacants, ce qui contribue a polluer le sol, 'eau et
l'air. La gestion des déchets solides est un grave probleme dans les ré-
gions suburbaines de Hanoi (Vietnam). Dans le cadre d’un projet pilote dans
commune de Vinh Quynh, on vérifie la faisabilité de la méthode du tri et du
compostage des déchets solides pour résoudre les conflits qui surgissent a
propos de l'utilisation de I'eau.



M. BONIFACE N. C. GONDWE
DIRECTEUR INTERIMAIRE DES SERVICES D'EAU ET D'ASSAINISSEMENT, MINISTERE DE
L'IRRIGATION ET DE LAMENAGEMENT DES EAUX (MALAWI)

M. Gondwe est ingénieur civil et posséde plus de 22 ans d’expérience
en développement de services d'approvisionnement en eau en milieux
ruraux et urbains, ainsi qu'en gestion de projet. A titre de directeur
intérimaire des Services d’'eau et d’assainissement au ministére de
Ilrrigation et de ’Aménagement des eaux du Malawi, M. Gondwe est di-
rectement responsable de la surveillance technique des régies de I'eau
qui fournissent les services d'approvisionnement en eau aux centres
urbains du pays.

M. FREDRIK THOMASSON
JOURNALISTE ET HISTORIEN

M. Thomasson est expert-conseil en ce qui concerne les questions liées
a I'eau et au développement et a travaillé au sein d’'organisations telles
que I'Asdi, le Stockholm International Water Institute (SIWI) et la Banque
mondiale. Il est spécialisé en analyse de conflit et dans les questions
concernant la gestion de I'eau et des conflits. Il travaille maintenant a
titre de chercheur a I'European University Institute de Florence (ltalie).



L'ACDI est 'agence officielle du gouvernement du Canada en
matiére de développement international. Son mandat est de
soutenir le développement durable dans les pays en dévelop-
pement afin de réduire la pauvreté et de contribuer a rendre
le monde plus sdr, plus équitable et plus prospere.

L'Asdi a pour rble d'aider a mettre en place les conditions
optimales pour appuyer les populations et les pays démunis
dans leur lutte contre la pauvreté. Elle veille notamment a
contribuer a la croissance économique, a la démocratie et a
I'égalité entre les femmes et les hommes.

L'approvisionnement en eau et l'assainissement sont des
secteurs de programmation prioritaires tant pour 'ACDI que
pour I'Asdi. Ensemble, leurs partenaires de projets possedent
une vaste expérience des questions qui touchent a I'eau et
I'assainissement, dont celles qui sont liées aux conflits et aux
différends entre les intervenants des régions urbaines.
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Agence canadienne de développement international
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Courriel : magdalena.svensson@sida.se
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